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¥UCENJ E IN POMNJENJE

3, Ucenje in pomnjenje

Edini zares izobrazen ¢lovek je tisti, ki se je naudil uciti se. (4. E- Clarke)

KAJ JE UCENJE

‘—DEJAVNOSTWW

Razmislite, kaj vse ste se ze naudili v svojem Zzivijenju. Potem pa poskusite opredeliti
uéenje: kaj je za vas bistvo u¢enja?

~ ZANIMIVOST

. Helen Keller je pri poldrugem letu popolnoma oslepela in oglusela, a je kljub temu doktorirala iz
knjizevnosti, pisala &lanke, predavala (tudi v Ljubljani) in izdala ve¢ knjig ter zavzeto sodelovala v
stevilnih organizacijah za pomoc prizadetim otrokom. V svoji knjigi Zgodba mojega Zivljenja opisuje,
kako se je naucila prve besede: "Nekdo je ¢rpal vodo. Uiteljica me je prijela za roko in mi jo potisnila
pod curek. Medtem ko mi je hladna tekocina tekla cez eno roko, mijeonav drugo, najprej pocasi, nato
vse hitreje ¢rkovala besedo v-o-d-a. Stala sem nepremicno in pazljivo sledila gibom njenih prstov.
Nenadoma se mi je v zavesti oglasil meglen spomin na nekaj pozabljenega, nekaksen trepet misli,
ki so mi oZivele — in nenadoma se mi je odkrila skrivnost govord. Spoznala sem, da v-0-d-a pomeni
tisto éudovito hladno, nekaj, kar mi je teklo ez roko. Ta ozivljena beseda je zbudila mojo duso, jo
razsvetlila, jo napolnila z upanjem in veseljem in jo osvobodila! ¢e 5o bile pred menoj ovire, O jeres,
a to so bile ovire, ki jih bo scasoma mo¢ odstraniti! Od vodnjaka sem odila vsa Zeljina ucenja. Vse je

imelo svoje ime, vsako ime je rojevalo novo misel” (H. Keller, 1975, str. 24)

7Ze ob rojstvu se ljudje razlikujemo med seboj (npr. po temperamen-
tuin sposobnostih) , pa vendar je vsak novorojencek zelo nebogljen.
Vidi megleno. Sisi, vendar ne ve, kaj. Ima roke, pa ne zna nicesar
prijeti, niti ne ve, da so njegove. Ima noge, S katerimi pa le nemocno
brca, pa Se tega ne zato, ker bi hotel. Zna sesati in poZirati ter glasno
sporocati, e se ne poduti prijetno. 1z takénih nemo¢nih dojenckov
so se razvili tudi A. Einstein, S. Freud, W. A. Mozart, M. Schumacher,
C. Darwin, M. Curie, M. Thatcher, 1. Kobilca in prav vsak od nas s

svojo enkratnostjo.

Slika 3.1: Helen Keller in njena uciteljica Anne Sullivan
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Clovek se celo Zivljenje spreminja. Navzven se spreminja njegovo telo, spreminjajo pa se tudi
druge razseznosti ¢lovekove osebnosti. Del teh sprememb nastane zaradi zorenja (dedno
doloenega zaporedja razvojnih sprememb). Del sprememb pa je posledica ¢lovekovih
izkugenj, s katerimi vse bolj spoznava svoje okolje. V skladu s tem svojim znanjem, ki
se z novimi izku§njami nenehno posodablja, pa se na svoje spreminjajoce okolje tudi
odziva, torej se spreminjanja tudi njegovo vedenje. Ta del spreminjanja ¢lovekove
osebnosti (njegovega znanja in/ali vedenja) imenujemo ucenje.

Utenje je proces spreminjanja znanja ali vedenja zaradi izku$enj z razmeroma trajnim
u¢inkom. Clovekovo vedenje se lahko spremeni tudi kratkotrajno zaradi trenutnih de-
javnikov (poskodbe, utrujenost, vpliv drog), vendar to ni u¢enje. Uéenje tudi ni le pomnje-
nje in kopi¢enje podatkov, ampak gre za spreminjanje zaznavanja, razumevanja in dozivljanja
sveta in sebe, pa tudi vedenja. Kaj vse se u¢imo? Zaznavanja svojega okolja, obvladovanja
svojega gibanja, reSevanja problemov, katera ¢ustva dozivljamo v katerih situacijah, kako
ta ¢ustva izrazamo in obvladujemo. U¢imo se prepoznavanja svojih potreb in nac¢ina zado-
voljevanja, obvladovanja svojega vedenja, sporazumevanja z drugimi ljudmi in re$evanja
konfliktov z njimi itd. Ob izkusnjah, ki jih pridobivamo v svojem okolju, prihajamo do
Stevilnih spoznanj, ki nam omogoc¢ajo bolj u¢inkovito delovanje.

Verjetno se sprasujete: kaj pa Solsko ucenje? V $oli vendar ne pridobivamo prav veliko lastnih
izkugen;j, ampak se u¢imo opredelitev, razvri¢anja, formul itd. Clovekovo miSljenje je tako
visoko razvito, da se bolj u¢inkovitega vedenja v svojem okolju lahko nautimo tudi iz tujih
izkusenj. Sola skusa posredovati naslednjim generacijam znanje o izku$njah, ki so se ljudem
v preteklosti zdele pomembne. Od ucenca pa je odvisno, koliko bo o njih razmislil in vpletel
v svoje razumevanje sveta, ki vpliva tudi na njegovo vedenje.

OBLIKE UCENJA
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V poglavju so predstavljene $tiri oblike ucenja, ki smo jih razvrstili po sestavljenosti od
najbolj preprostega klasi¢nega pogojevanja, prek instrumentalnega pogojevanja in model-
nega u¢enja do najbolj zapletenega (kompleksnega) besednega ucenja, ki je znatilno samo
za ljudi.

KLASICNO POGOJEVANJE

ngEJAVNOST

Vse primere iz tega poglavja smo zbrali na zacetku. Poiscite podobnosti med njimi in sku3ajte
poiskati zakonitosti.

s Verjetno obstaja skladba, ki ste jo prvi¢ slisali ob kaksnem zelo ¢ustvenem dogodku. Kadarkoli
jo spet slisite, se v vas vzbudijo enaka ¢ustva, celo obcutek v telesu.

e Se vam Ze ob zvoku, ki spominja na zobozdravniski sveder, najezijo lasje?

s Vas 3e leto po koncu $olanja neprijetno stisne v trebuhu, srce pa vam zacne mocneje razbijati,
ko sre¢ate ucitelja predmeta, pri katerem ste imeli velike tezave?
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Ruski fiziolog Ivan Pavlov (1849-1936) je leta
1904 dobil Nobelovo nagrado za raziskavo pre-
bavnih procesov pri psih. V zgodovino psihologije
pa se je zapisal z odkritjem ene najpreprostejsih

Slika 3.2; Ivan Paviov s sodelavci
in psom (Feldman, 1999, str. 186)

Odkritja lvana Pavlova

lvan Pavlov je raziskoval prebavne procese pri psih. S posebnimi cevkami je meril hitrost nastajanja
sline v zrelu. Da bi se psi zaceli sliniti, so jim pomo¢niki Pavlova prinasali meso v prahu. Cez nekaj
¢asa je Pavlov opazil, da se psi slinijo, preden dobijo meso: Ze ob pogledu na hrano, ob pogiedu na
pomognika, ki jo je prinasal, celo ob zvoku pomo¢nikovih korakov. Pomislil je, da je to nauceno, in
nadaljeval eksperiment. Prvoten odziv psa na dolocen ton je bil seveda pricakovana orientacijska
reakcija: pes je uiesa priostril in se ozrl v smeri zvoka. Po nekaj ponovitvah, ko se je zvok pojavljal
so¢asno s hrano, pa se je pes na zvok odzval s slinjenjem.

Temelji klasicnega pogojevanja

Klasi¢no pogojevanje je oblika ucenja, pri katerem se nau¢imo neobiajnih in neho-
tenih (avtomatiziranih) odzivov na nevtralne drailjaje, zato ker sta bila neki odziv in
neki drazljaj ve¢krat povezana. Zivali ali ljudje se naucijo nehotenega odzivanja na drazljaj,
ki prej nanje ni imel nobenega utinka ali pa je bil ta zelo drugacen. DraZljaj izvabi avtoma-
tiziran odziv.

Brezpogojni odziv (BO) je podedovana (ni naucena) bioloska reakcija na neki drazljaj
(brezpogojni drazljaj — BD), namenjena varovanju in ohranjanju organizma. Ti odzivi
so refleksne ali €ustvene reakcije na neki drazljaj in niso pod vplivom nase volje. Taksne
reakcije so npr. sesalni refleks (ko novorojencek
dobi nekaj v usta, to za¢ne sesati), slinjenje ob
okuganju hrane, vznemirjenje ob mo¢nem hrupu,
dihalnozas¢itni refleks, patelarni tetivni refleks.

slika 3.3: Z dihalnozascitnim refleksom se pri dojencku
ustavi dihanje, takoj ko pride voda do ust in nosu, tako
da ne more v pljuca. Izgine v prvem letu Zivljenja, razen
¢e dojencka uc¢imo plavati. (Zivijenje in tehnika, julij/av-
gust 1995, str. 48)
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Pogojni odziv (PO) je naucena reakcija (podobna
brezpogojni) na nevtralen drazljaj, ki sam po sebi
ne izzove tak$nega odziva, med ucenjem pa pos-
tane pogojni drailjaj — PD. Pri psu Pavlova je bil
nevtralen, brezpogojni drazljaj dolocen zvok, ki je sam
po sebi izzval le orientacijsko reakcijo: pes je dvignil
udesa in se oztl za zvokom (nevtralen odziv — 0Xx).
Pogojni odziv se razvije postopno, ¢e pogojni in
brezpogojni drazljaj veckrat delujeta skupaj (prin-
cip sti¢nosti) ali v kratkem Easovnem zaporedju.
Za takine odzive je znatilno, da jih ne oblikujemo

slika 3.4: Oprijemalni refleks
novorojencka je zelo modan
(Zivljenje in tehnika, julij/avgust 1995, zavestno oz. hoteno, ampak so spontani, avtomatizi-

str. 48). rani. Nau¢ena pogojna reakcija se lahko razvije tudi
ob enem samem stiku pogojnega in brezpogojnega
drazljaja, npr. Ce se nekdo zastrupi s hrano in bruha,

se mu ta hrana lahko za vedno upre.

DEJAVNOST ——
[ Kaj je v opisanih primerih brezpogojni
drazljaj in kaj brezpogojni odziv?
In kaj je PO in PD? - @:@ e
] brezpogojni drazljaji (BD) brezpogojni odziv (80)
Slika 3.5:
Shema klasi¢nega ]
pogojevanja )
=
pogojni drazljaji (PD) odziv, ki ni povezan z

brezpogojnim drazljajem (OX)

Utenje s pogojevanjem je enostavna oblika
ugenja, ki poteka tudi pri niZje razvitih zivalih
(tudi pri polzih in ploskih ¢rvih). Z njim lahko
razlozimo $tevilne nehotene oblike vedenja pri cloveku: pogojni G
Stevilne Custvene (strah) in fiziologke odzive (potenje, bitje odsiv(PO)  odziv(BO)
srca). Seveda pa ne vsega vedenja niti govora, kot je

domneval Pavlov.

Oblikovanje pogojnega odziva za samozavest in ponos
® Priucenju in pri izkazovanju znanja nas pogosto ovira strah pred neuspehom, nezaupan
" je vase. Tako ne izrabimo vseh svojih sposobnosti. Kako si lahko pomagamo, da bomo
znali pri sebi vzbuditi pozitivna custva na zacetku uéenja, pred preverjanjem znanja ali
pred kaksno drugo preizkusnjo?
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e Razmislite! Kaj bi bil lahko brezpogojni drazljaj za priklic obcutij (telesnih in ¢ustvenih)
samozavesti in ponosa? V katerih okoli$¢inah se tako po¥utimo?

e Kaj bi bil lahko pogojni drazljaj, ki bi nam bil vedno pri roki, ko bi potrebovali samozavest?

e Kaj bi morali delati, da bi se utrdil pricakovan pogojni odziv? Za odgovore poglejte
v priroénik Umetnost uéenja.

INSTRUMENTALNO POGOJEVANJE

Instrumentalno pogojevanje je oblika u¢enja, pri katerem se spremeni verjetnost pojav-
ljanja vedenja (odziva, reakcije) glede na posledice, ki jih ima to vedenje za posamezni-
ka. Ce so posledice ugodne, se vedenje utrdi, ob neprijetnih posledicah pa postane redkejse
ali celo izgine.

Burrhus Frederic Skinner: eksperimentalno raziskovanje vedenja

B. F. Skinner je I. 1938 ucenje z instrumentalnim pogojevanjem raziskoval pri Zivalih.
Prouéeval je vpliv spreminjanja posledic vedenja na pogostost tega vedenja. La¢no zival
(obicajno goloba ali podgano) je dal v zaboj (Skinnerjev zaboj), v katerem je bila cevka za
dovajanje kroglic hrane. Ce je Zival pritisnila na pravo tipko, je po cevki dobila hrano. Na
tipko je vse pogosteje pritiskala. Ce ob pritiskanju na pravi gumb ni dobila hrane, je vse
redkeje pritiskala nanj.

Utenje z instrumentalnim pogojevanjem pote-
ka s podkrepitvami in s kaznovanjem.

1. Podkrepitve so dogodki in drazljaji, ki
povecajo verjetnost dolocenega vedenja, ki
mu sledijo. Torej so to pozitivne posledice.
To so hrana pri dresuri Zivali, dobre ocene
za nastop, povecanje place za prizadevanje v
sluzbi, pozornost za prijaznost, smeh za dobro
povedano $alo itd.

lu¢

voda

tipka

skodelicazahrano

Slika 3.6: Skinnerjev zaboj: Zivali so se naucile
pritisniti na tipko, da bi dobile hrano.

VYV VY YV YV VYV VYV VYV VYV VP VIV VVVVVVVVYY

PREIMER: Vsakit, ko se je sedemletna Zarja sama spomnila in brala dvajset
minut, je na "bralni kartonéek" dobila stampiljko. Za zbranih dvajset stampiljk so
ji starsi kupili majhno nagrado. Prijetne posledice po branju so vplivale tako, da se
je Zarja vedno pogosteje sama spomnila na branje.

AddbASADDDADDADADDANDAADDAALADALAAADAAN
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2. Kazen je neprijeten draZljaj ali dogodek, ki sledi nekemu vedenju in tako zmanjsuje
verjetnost njegovega pojavljanja.

vvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvv

PRIMER: (e se dotaknemo vrote plodce in se specemo, se je ne
bomo veé dotikali, podoben uéinek ima tudi udarec po roki, ¢e otrok vti-
ka prste v elektricno vtiénico, ali negativha ocena Za neznanje. Druge
viste kazni sta deleina otrok, ki si noce umiti sob in zato ne dobi sladi-
ce, pa tudi dijak, ki hudo kréi éolska pravila in zato ne sme na kontni izlet.
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

7 instrumentalnim pogojevanjem se lahko naucimo nadzirati avtonomne reakije (s tehniko
biologke povratne zveze), uporabno je pri vzgoji majhnih otrok, pri treniranju Zivali, z njim
Jahko vplivamo na ¢ustveni razvoj, na oblikovanje stali§¢, prisotno je v terapiji dusevnih mo-
tenj in pri prevzgoji obsojenih. Skinner je trdil, da lahko celotno dovekovo vedenje razlozimo
z u¢enjem po nacelih instrumentalnega pogojevanja. Toda ali je res, da se ljudje vedno pusti-
mo nadzorovati in da smo za nagrado pripravljeni storiti vse? Kaj pa dlovekovo dostojanstvo?

Bodite namerno pozorni do vsega, kar naredite dobro. Pohvalite sami sebe: "Dobro mi gre.
Potrudil sem se in mi je uspelo. Res sem vztrajen. Napredujem. Vsak dan sem boljsi." Poleg
pohval pa si za nagrado po dobrem u¢enju naértno privoscite kaj prijetnega. Tako boste z in-
strumentalnim pogojevanjem okrepili svoje dobre strategije ucenja in motivacijo za ucenje. i

;;‘:.
i

MODELNO UCENJE

Modelno ucenje je oblika uéenja, pri katerem se novega vedenja naucimo le z opa-
zovanjem modela. Nekaterih vzorcev vedenja se nau¢imo brez lastne izkugnje. Dovolj je,
da opazujemo, kako se v doloceni situaciji obnasajo drugi, in potem Ze posnemamo tako
spretno kot nam le dopuscajo nase tedanje sposobnosti in spretnosti.

Modelno uéenije je raziskoval Albert Bandura (1961, v Hill, 2001). V igralnico je namestil lutko Bobo,
ki se je sama postavila pokonci, ¢e jo je kdo podrl. Pred skupino otrok jo je grobo pretepal, breal in
metal v zrak. Kasneje so imeli otroci moznost, da so se sami igrali s to lutko. Vedli so se podobno
nasilno kot eksperimentator. Ctroci iz kontrolne skupine, ki niso videli agresivhega modela, pa so
se zelo redko vedli agresivno.

e

Bandura (po Woolfolk, 2002) opisuje §tiri elemente modelnega ucenja:

1. Pozornost. Uéenec je pozoren na modelovo vedenje in ga zazna.
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Zapomnitev. Utenec informacije o nekem vedenju shrani v dolgotrajni spomin.

Izvajanje. Ucenec vedenje, ki si ga je zapomnil, vadi. Marsikdaj tega elementa ne opa-
zimo, saj u¢enec takoj posnema, ¢eprav $e nespretno. Lahko pa vadi tudi le na miselni
ravni s predstavljanjem.

4. Motivacija. Iz vsakdanjega Zivljenja vemo, da marsikatero vedenje opazimo, si ga
za pomnimo in bi ga znali posnemati, vendar se za to ne odlocimo. Za posnemanje
vedenja je pomembno uéenéevo pricakovanje posledic, kibijih zanj imelo tak$no vedenje.

vvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvv
PRIMER: 7c zelo majhni otroci postanejo pozorni na kletvice vrstnikov ali odra-
slih. Kaj hitro si jih zapomnijo in tudi uporabljajo, se preden jih zmorejo pravilno izgo-
varjati. Ce z njimi pritegnejo pozornost odraslih, je to zanje spodbuda, da jih bodo

te vnaprej uporabljali, kadar bodo zeleli pritegniti pozornost. Mnogi pa kasneje
kletvic ne uporabljajo (¢eprav jih poznajo), ker jim niso véed in za to niso motivirani.
AAAAAAAAAAAAAA‘AAAAAA‘AAAAAAAAA

Modelno utenje se pojavlja zelo zgodaj. Model je lahko Ziv (starsi, vrstniki) ali pa simboli¢en
(junaki v filmih, knjigah). Z modelnim ucenjem se ljudje u¢imo nasilja pa tudi prosocial-
nega vedenja, humanosti, ljubeznivosti, govora, ¢ustvenih odzivov v razli¢nih okolis¢inah
(npr. zalovanja), spoprijemanja s stresom, obvladovanja samega sebe, govora, sestavljenih
miselnih in motori¢nih dejavnosti, spretnosti. S posnemanjem se naucimo zelo kompleksnih
dejavnosti, npr. pilotiranja in kirurskih operacij, ne da bi izkusili vrsto napak na svoji koZi.
Tako se udijo tudi Zivali: golobi, opice, celo hobotnice, tudi ptice pevke morajo slisati svoje
vrstnice, sicer se nikoli ne bi naucile peti.

ZANIMIVOST

Mlajsi otroci se ucijo na napakah starejsih sorojencev, zato se pogosto obnasajo bolje od
njih. Modelno ucenje uporabljajo tudi pri terapiji za odpray}qunje,strahu in tesnobe. Ce se
otrok boji psa, mu predstavijo "neustrainega” vrstnika, ki ga potem opazuje pri igri s psom.

BESEDNO UCENJE

Besedno ucenje je ucenje besed ali drugih simbolov: $tevilskih, kemijskih, geografskih
itd. Razlikujemo dve vrsti besednega ucenja (po Marentic Pozarnik, 2000):

a) besedno ucenje nizje ravni, pri katerem se utimo niza med seboj povezanih besed, ne da
bi kar koli spreminjali. Npr. na pamet se nautimo pesmi in oblik nepravilnih glagolov.

b) besedno ulenje visje ravni ali smiselno besedno ucenje, pri katerem sku$amo snov
razumeti, jo povezati s tistim, kar Ze vemo, organizirati in izraziti s svojimi besedami. Tako
se u¢imo pojmov (npr. klasi¢no pogojevanje), zakonitosti (npr. nevtralen drazljaj postane
pogojni drazljaj, ¢e se vetkrat pojavlja skupaj z brezpogojnim drazljajem) in re$evanja
problemov (npr. kaj lahko storimo, da povecamo svojo motivacijo za ucenje?). Smiselno
besedno ucenje je hitrejée, pomnjenje takinega znanja pa daljse.
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Za globlje razumevanje snovi se moramo 2 njo precej ukvarjati, jo sproti osmisljati, primerjati
in povezovati posamezne podatke, vendar bo tak$no znanje trajnejSe. Holt (1974, v Marentic
Pozarnik, 2000) pravi, da snov razumemo, Ce:

jo lahko izrazimo s svojimi besedami;

lahko navedemo svoje primere;

jo prepoznamo v razli¢nih okoli§¢inah in oblikah;
jo lahko povezemo z drugimi idejami, dejstvi;

jo uporabimo na razli¢ne nacine;

lahko vnaprej predvidimo nekatere posledice;
lahko poid¢emo njeno nasprotje.

Na podlagi Holtovih meril za razumevanje snovi oblikujte nasvete, kako se uditi, da jo bomo
dobro razumeli.

% DEJAVNOST —

SPOMIN

Ob katerem morju lezi Rio de Janeiro? Na Kateri celini 2e lezi to mesto? Na vzhodu ali zahodu?
Kako se e imenuje tisto morje? Ste se spomnili? Zakaj ste se oz. se niste? 0d kod je prisla infor-
macija in kako je sploh prisla tja?

g DEJAVNOST -

Kako si informacijo zapomnimo? Informacijo moramo najprej sprejeti, biti pozorni nanjo, jo
zapisati v svoj spomin. Zacetna stopnja pomnjenja je usvajanje (ugenje, vkodiranje), zacetna
predelava informacije v spominski zapis. Vendar to ni dovolj. Cesa vsega ste se Ze naucili,
pa se ne spomnite vec? Kaj vse ste se razumeli, pa vam je uglo iz spomina? Usvajanju sledi
ohranjanje nauCenega gradiva, uvricanje v spominski sistem. Le tisto, kar je ustrezno shran-
jeno, lahko obnovimo, ponovno ozavestimo in uporabimo, ko potrebujemo. Pomnjenje je
proces usvajanja, ohranjanja in obnavljanja informacij.

USVAJANJE OHRANJANJE . OBNAVLJANJE
zatetni zapis — shranjevanje za —_— ozaves§canje
informacije prihodnost shranjenega
priklic “brihranek &asa
prepoznavanje

slika 3.7: Shema procesa pomnjenja.
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vvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvv‘vvvvv

PRIMER: Podatha, ob katerem oceanu lezi Rio de Janeiro, ste se spomnili, le e
so delovali vsi trije procesi. Lahko, da se tega niste spomnili, ker niste $e nikoli sligali.
Lahko, da ste sli3ali, vendar niste ponavljali snovi, ker se vam ta podatek ni zdel
pomemben za pomnjenje, saj lahko pogledate na zemljevid. Morda pa ne zmorete
prikiicati, vendar prepoznate pravilen podatek, ¢e je uvrs¢en med nepravilne:
Indijski ocean, Atlantski ocean in Tihi ocean.

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

Z besedo spomin oznadujemo sposobnost pomnjenja (Ima dober spomin.) in poseben ses-
tav 0z. mesto, na katerem so informacije shranjene (Tega pa nimam v spominu). Ta pomen
je lai¢no pojmovanje spomina, saj v resnici v mozganih ni enega samega mesta, kamor bi se
nale izkusnje shranjevale.

KAKO SE INFORMACIJA SHRANI V SPOMIN

nezavedno pomnjenje (implicitni zapis)
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Slika 3.8: Po tristopenjskem modelu spomina so informacije shranjene v trenutni spomin, kjer zaznavanje
doloda, kaj bo zadrzano v kratkotrajnem spominu za nadaljnjo uporabo. Temeljito obdelana informacija
postane del dolgotrajnega spomina in jo lahko kadar koli obnovimo in vrnemo v kratkotrajni spomin (prir.
po Woolfolk, 2002, str. 196).

Trenutni spomin (senzorni register) je vrsta spomina, ki za zelo kratek ¢as shrani in-
formacije v takéni obliki, kot jih najprej obéutimo. Cutne informacije shrani eno do tri
sekunde v obliki, ki je podobna obéutku originalnega drazljaja (vidne so podobne fotografiji,
slugne pa odmevu). Obseg trenutnega spomina je zelo velik, saj shrani skoraj vse informacije.
V teh trenutkih imamo moZnost izbrati in organizirati informacije za nadaljnje predelovanje,
tako da nastane zaznava.

DEJAVNOST

Poglejte svojo dlan. Ocenite, koliko sekund vam slika dlani ostane pred o¢mi, ¢e zamizite. Bodite
pozorni na to, koliko sekund vam beseda, ki ste jo slisali nazadnje, e odmeva v ugesu. Je ta
odmev dolgotrajnejsi od spominske slike dlani?
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Kadar vam snov narekujejo, si je pogosto ne zapomnite, ker uporabljate le trenutni spomin, ne
pa tudi drugih dveh vrst spomina. Kaj lahko storite, da boste uporabljali vse zmoznosti?

Ves ¢as nareka razmisljajte, katere so klju¢ne besede, ki si jih velja zapomniti. Te besede
podcrtujte, barvajte ali kako drugace oznatite. Narekovano snov boste tako predelovali se z
drugima dvema spominoma. V enakem éasu se boste veliko vec naudili.

SR PSS

e

Kratkotrajni spomin (delovni spomin) je vrsta spomina, v katerem se nove informacije
zatasno shranijo in kombinirajo s tistimi iz dolgotrajnega spomina. Tako nova informac-
ija dobi pomen. Vsebina kratkotrajnega spomina je tisto, 0 emer trenutno razmisljamo. Hkrati
imamo lahko v zavesti le majhno $tevilo novih informacij; obseg kratkotrajnega spomina
je 5-9 pomenskih enot, ki med seboj niso povezane, npr. 5-9 novih stevilk. Obseg lahko
povecamo z zdruZevanjem posameznih enot v ve¢je pomenske kategorije. Informacijo pa si
zapomnimo le 15 do 40 sekund, Ce je v mislih ne ponavljamo ali obdelujemo. S kratkotra-
jnim spominom pa ponovno obdelujemo tudi informacije, ki jih obnovimo iz dolgotrajnega
spomina.

vvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvv

PRIMER: Novo sedemmestno telefonsko Stevilko si zapomnimo le za kratek
¢as, toliko, da jo zapisemo ali odtipkamo v telefon. Za dalj ¢asa si jo zapomnimo
le, ¢e jo ponavijamo ali pa e si jo hoCemo zapomniti. Laze si jo zapomnimo, Ce
zdruzimo po dve ali tri stevke skupaj. Vecina verjetno ne bi mogla shraniti dveh
novih povsem razli¢nih telefonskih stevilk, ki skupaj $tejeta npr. 14 Stevk, saj to
presega obseg kratkotrajnega spomina.

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

Zmoznosti kratkotrajnega spomina izkoristimo tako, da podatke ves ¢as organiziramo in povezu-
jemo v ve¢je pomenske enote. Boljsi pregled nad celotno snovjo bomo imeli, ce jo bomo razdelili
na najve¢ pet do sedem smiselnih delov, toliko jih imamo lahko hkrati v zavesti. Ko ustvarjamo
miselne vzorce, naj iz sredis¢a ne izhaja vec kot pet do sedem puscic, saj bo le tako pregleden in si
ga bomo lahko zapomnili. Vsaka puscica pa se naprej spet lahko razveji v pet novih.

7 obdelovanjem (povezovanjem, organiziranjem ...) preoblikujemo informacije v tak$no
obliko, ki jo lahko shranimo v dolgotrajni spomin. Dolgotrajni spomin je vrsta spomi-
na, v katerem je shranjeno neomejeno Stevilo informacij, ki so med seboj dobro
povezane in organizirane, kar omogoca njihovo obnavljanje. Informacije so shra-
njene v dolgotrajnem spominu kot predstave (vidne, slusne, kinesteti¢ne) ali v
obliki pojmovnih mrez (pojmov in odnosov med njimi), s katerimi je shranjen le
pomen snovi (npr. besedila). V dolgotrajnem spominu je tudi spomin na to, kako
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opravljamo dolo¢ene postopke (npr. kako seitevamo ulomke,
vozimo kolo ali odposljemo vos¢ilnico) in na dogodke iz preteklosti,
skupaj s Custvi, ki smo jih takrat dozivljali (npr. ko smo se prvi¢ za-
ljubili). Dolgotrajni spomin lahko traja do konca Zivljenja, imamo
pa marsikdaj tezave, kako najti pravo informacijo, ko jo potrebujemo.

Slika 3.9: Spomin ni kot posoda, ki se bo napolnila, ampak kot drevo, ki
raste. Cim vec veste, tem ve¢ se lahko naucite. Vsaka nova informacija se
smiselno poveZe v Ze obstojeco mreZo. Ve¢ shranjenih informacij je v njej,
lazZe se nova uvrsti in poveze v celoto.

USVAJANIJE IN OHRANJANJE V DOLGOTRAJNEM
SPOMINU

Prvi del procesa pomnjenja je usvajanje oz. zacetni zapis informacije. Ta zacetni zapis vpli-
va na kasnejsi priklic, ki bo ucinkovitejsi, ¢e bomo nove informacije elaborirali in organizirali,
Iz izkuSenj vemo, da tudi snov, ki jo dobro predelamo, razumemo in organiziramo, marsi-
kdaj pozabimo. Pozabljanje je proces izgubljanja ohranjenega gradiva. Zaradi pozabljanja
ne zmoremo ve¢ obnoviti, prepoznati ali priklicati tistega, kar je bilo prej shranjeno. Zato je
pomembno, da poskrbimo za ohranjanje usvojene snovi.

VOV VY YV Vv YV VY VP VY YV VYV YV VY YV VYV VYV VYV VY VY Y

PRIMER: Opice so naucili razlikovati sto parov razii¢nih predmetov, tako so
vedno pravilno premaknile predmet, pod katerim se je skrivala hrana. Dvajset
parov so se naucile razlikovati 16 tednov pred odstranitvijo hipokampusa, nasled-
njih dvajset 12, nato pa osem, $tiri in dva tedna prej. Operirane opice so si enako
zapomnile kot tiste iz kontrolne skupine, ¢e so se naudéile razlikovati pare ve¢ kot
osem tednov pred odstranitvijo hipokampusa, slabse pa so si zapomnile gradivo,
nauceno manj kot $tiri tedne pred posegom.

Depresivni bolniki, ki so jih zdravili z elektrokonvulzivno terapijo, so pozabili do-
godke, ki so se zgodili nekaj tednov pred elektrodokom, ne pa zgodnejiih.
BN DDIAADDDIDALDALDOLAAL

povezavd

Ucne strategije elaboracije in organizacije snovi so predstavijene
v poglavju Strategije ucenja na str. 62. Pri elaboraciji in organizaciji snovi je
pomembno upostevati svoj u¢ni stil in sposobnosti. Vec o tem si preberite v poglavju
o ucnih stilih na str. 55 in o Gardnerjevi teoriji inteligentnosti na str. 134.
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